
國立台北護理健康大學健康事業管理系

113年新增實習單位說明
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趨勢 未來3～5年⾧照缺額將近7萬人

據統計，2017年⾧照人數需求逾 73 萬，推估2026年將
破百萬（1,003,043人）；照顧人力已成⾧2.55倍，但
業界推估，未來3 5年住宿機構人力缺額嚴重，其中
住宿機構核心人力，包括業務負責人、照顧服務員、
護理人員和社工員等，推估短缺60,081人；

而在居家和社區照顧方面，主要人力包含了照顧服務
員、照顧管理專員、A個管師和居督，人力缺額約少
了8,718人，總計至少需要將近7萬人，攸關整體照顧
產業的基本發展

資料來源：https://www.ankecare.com/article/2047-2022-07-19-01-57-53
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社區整體照顧服務體系

 A級單位(社區整合型服務中心)
為失能者擬定照顧服務計畫及連結或提供⾧照服務。

 B級單位(複合型服務中心)
專責提供⾧照服務，如：照顧及專業服務、日間照
顧、家庭托顧、交通接送、餐飲服務、輔具服務、
喘息服務等。

 C級單位(巷弄⾧照站)
提供基本服務(社會參與、健康促進、共餐服務)、
預防及延緩失能服務；若具有量能的單位(簡稱C+)
可再提供喘息服務(臨時托顧)。

資料來源：https://care.tycg.gov.tw/cp.aspx?n=372

廣恩⾧照體系執行⾧照服務多年，除住宿、安養型單位外，
亦具備執行ABC單位豐富⾧照經驗



社區整合型服務中心

台北市

新北市
新店區、三重區、蘆洲區
五股區、土城區、瑞芳區

文山區、中正區
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居家服務

台北市

新北市
新店區、三重區、蘆洲區
五股區、土城區、瑞芳區

文山區、中正區、松山區、
萬華區、信義區、大安區、
中山區、大同區6
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實習單位 社區整合型服務中心(A單位)

實習內容

1.瞭解⾧照ABC政策
2.瞭解個案管理師職務工作、單位執行業務，
3.不定期協助單位督導考核、滿意度調查
4.適時協助辦理專業技巧訓練課程等事務。
5.適時協助單位計畫案業務。

實習時間 周㇐至周五 8:30-17:30 (依校方規定天數適時調整)

實習地點 11676臺北市文山區汀州路四段211號1樓
24755新北市蘆洲區⾧興路405號(1樓)

面試/履歷 系所報名，需面試(備履歷表、成績單或相關其他資料)

實習方案簡介
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實習單位 居服組(B單位)

實習內容

1.瞭解⾧照ABC政策
2.瞭解居服督導員、居服員職務工作、單位業務
3.不定期協助單位查核、滿意度調查
4.適時辦理座談會、訓練課程
5.適時協助單位計畫案業務

實習時間 周㇐至周五 8:30-17:30 (依校方規定天數適時調整)

實習地點 24146新北市三重區三和路三段106號

面試/履歷 系所報名，需面試(備履歷表、成績單或相關其他資料)

實習方案簡介


